Administrador

Nesta pagina
1. Usuarios e perfis
2. Dados da clinica
3. Cadastros-base
4. Importacao do Medware
5. Configuracgdes

6. Duvidas comuns

O administrador cuida dos usuarios, dos dados da clinica, dos cadastros-base e da importacdo do

Medware. O perfil de administrador vé todas as telas do sistema, inclusive o prontuario restrito.

Usuarios e perfis

Cligue em Administracao e depois em Usuarios.
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Buscar..

Nome E-mail (i

TESTE DIEGO Administragdo admin.8@demonstracao.local Administrador

TESTE DIEGO Ana Souza terapeuta.8@demonstracao.local Terapeuta

TESTE DIEGO Bruno Lima supervisor.8@demonstracac.local Supervisor{a)

TESTE DIEGO Call center callcenter.8@demonstracao.local Call center
TESTE DIEGO Faturamento faturamento.8@demonstracao.local Faturamento
TESTE DIEGO Recepgdo recepcac.8@demonstracac.local Recepgio

Usuarios

1. Clique em Novo usuario.

Cadastros ~

Administragao -

Profissional
TESTE DIEGO Ana Souza
TESTE DIEGO Bruno Lima
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2. Preencha o nome, o e-mail e a senha inicial e marque os Perfis (normalmente um s6; com mais de

um, a pessoa soma as permissoes).

3. Se a pessoa atende pacientes, ligue o usuario ao profissional dela. Sem isso, ela ndo vé os proprios

atendimentos.

4. Grave. A pessoa entra com o e-mail e a senha cadastrados.

e Quem sai da clinica: abra o usuario e desmarque Ativo. Nada € apagado, e o histérico continua

mostrando quem fez o qué.

e A coluna Ultimo acesso ajuda a ver quem ndo usa mais o sistema.

O que cada perfil pode fazer

Perfil

Recepcao

Call center

Terapeuta

Supervisor(a)

Faturamento

Administrador

O que faz no sistema

Agenda (marca, muda situacao, escalas), pacientes (cadastro, planos, unificar),
solicitantes, declaracao de comparecimento.

Agenda (marca e muda situagao) e cadastro de pacientes. Nao mexe em escalas

nem em planos.

Os proprios atendimentos (iniciar e finalizar), sessao ABA, laudos, anamnese e

documentos dos seus pacientes, declaracao.

Todos os pacientes e prontuarios (inclusive restritos), planos de atendimento, PTI
e programas, biblioteca ABA, modelos de texto.

Guias, lotes, particulares, configuracdes do faturamento, convénios,

procedimentos, profissionais e solicitantes.

Tudo, inclusive usuarios, dados da clinica, importacao do Medware e desfazer a
situacao de um atendimento.

Dados da clinica

Em Administracao — Dados da clinica ficam a razdo social, o CNPJ, o CNES, o endereco, o telefone e o e-

mail. Esses dados saem no rodapé dos documentos impressos e na guia TISS. O CNES e a razao social

precisam estar certos para a guia ser aceita.
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Dados da clinica

Aparacem no rodapé dos documentos impressos (anamnese, laudo) e na guia TISS.
Clinica Demonstragao

Razdo social

TESTE DIEGO CLINICA DEMONSTRACAO LTDA

CNPJ CNES
85840903000133 1234567
Endereco

Rua das Flores, 100 — Centro, Rio de Janeiro/RJ

Telefone

(21) 3333-0000

E-mail

contato@demonstracao.local

Dados da clinica

Cadastros-base

Em Cadastros ficam as especialidades, os convénios, os procedimentos e os profissionais. O faturamento

também usa essas telas (veja o capitulo do faturamento).
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Especialidades

Buscar...
Nome CBO padrio Metodelogias Situagdo
Fonoaudiologia 223810 — Fonoaudidlogo — Ativa
Psicologia 251510 — Psicélogo clinico — Ativa
Metodologias Nova metodologia
Buscar...
Nome Ferramentas Especialidades Situagdo
ABA ABA — Ativa

Convencional — — Ativa

Especialidades

¢ Especialidades: o CBO padrédo de cada uma vai na guia. Marque Prontuario sigiloso onde a lei

pede (psicologia): os registros nascem restritos.

¢ Profissionais: quem atende (executante) e quem pede (solicitante), com conselho, CBO e cédigo na

operadora.

Importacao do Medware

Em Administracao — Importacao vocé acompanha a migragdo dos dados do Medware para o

ConectaFono.
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Importagdo do Medware

1. Simular - 2, Conferir problemas e de-para - 3. Importar de verdade (o comando é rodade pele administrador). A simulagdo ndo grava nada no cadastro,
Execugbes Problemas De-para
Nenhuma importagdo rodada ainda

Importacao do Medware

1. Simular: roda a importacao sem gravar nada e mostra o que entraria.

2. Conferir: veja os Problemas (por exemplo, CPF invalido) e o De-para (como cada item do Medware
vira um item daqui).

3. Importar de verdade: feito pelo responsavel técnico, com o comando de importacao, depois da
conferéncia.

Configuragoes

¢ Agenda — Configuragdes da agenda: horario de funcionamento, almoco, tempo padrdo dos
horarios e avisos ao agendar.

e ABA - Configuragoes: pesos de cada resultado no calculo da porcentagem das sessoes.

¢ Faturamento — Configuragées: préximo nimero da guia e do lote.

Duvidas comuns
¢ Uma pessoa nao vé um menu. O perfil dela ndo tem essa permissao. Troque o perfil em Usuarios.

¢ A terapeuta nao vé os atendimentos dela. O usuario ndo esta ligado ao profissional. Ligue em
Usuarios.
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¢ Situacao do atendimento marcada errada. Abra o atendimento na agenda e use Desfazer ultimo
status (s6 o administrador vé esse botdo).
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